Désactiver l’analyse des liens du logiciel Planetvo2

Cette documentation a été réalisée avec la version d’essai de kapersky 2016. Vous pouvez voir d’autre procédure sur internet (par exemple :  https://support.kaspersky.com/6323 ).

Pour Désactiver l'analyse des URLs PlanetVo2, il faut effectuer les actions suivantes :
1) Tout d'abord, il faut ouvrir la fenêtre principale du logiciel Kapersky. 
2) Une fois Kapersky ouvert, il faut cliquer sur la roue crantée afin d'accéder au paramétrage de l'antivirus









3) Dans la partie gauche de l'écran, cliquez sur  "Protection", puis sur le lien "Antivirus Internet" situé sur la partie droite de l'écran. 



4) Vous êtes alors redirigé vers une nouvelle page. Sur cette page, il faut cliquer sur "Configuration avancée". 


5) Dans la partie nommée "Kapersky URL Advisor", vous pouvez soit désactiver toute l'analyse de lien soit configurer des exclusions d'URLs





6) Pour désactiver l'analyse des liens URL de planetVO2, il faut cliquer sur "configurer les exclusions" et ensuite ajouter les URLs suivants (l’astérisque à la fin de l'URL est extrêmement important) dans la nouvelle fenêtre qui s'ouvre : 
	- www.pvo2.fr/*
	- www.pvo2.fr/api/*
              - https://planetvo2.zendesk.com/* 
              - https://cdnjs.com​/*
              - www.zopim.com/* 
           - https://pvo2.planetvo.prd.largus.io/*




7) Dernière étape, il faut rajouter les mêmes URLs dans les adresses de confiance. Pour cela, il faut retourner à l'étape 4), cliquer sur le lien "Configurer les adresses internet de confiance" et rajouter les URLs (www.pvo2.fr/*, www.pvo2.fr/api/*, https://planetvo2.zendesk.com/*, https://cdnjs.com/* , www.zopim.com/*dans le nouvel écran.
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